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1. PODACI O NARUCITELJU

Naziv i sjediste narucitelja: MEDICINSKI FAKULTET SVEUCILISTA U ZAGREBU
Sjediste narucitelja: Salata 3, Zagreb

OIB: 45001686598

Internetska adresa: www.mef.hr

Osoba za kontakt : Martina Lepusi¢-Tuncec

Telefon: +385 1 45 66 998

e-mail: martina.lepusic@mef.hr

2. PODACI O PREDMETU NABAVE:
2.1. Predmet nabave

Nabava usluge odrzavanja promotivne kampanje za Centar za istraZivanje i promicanje najboljih
zdravstvenih praksi u sklopu kojeg je i poslijediplomski studij LMHS, na kojeg Zelimo upisati
2018./2019. generaciju polaznika.

2.2. Opis i tehnicka specifikacija predmeta nabave

Vrsta, kvaliteta i kolic¢ina predmeta nabave nalaze se pod tockom 8. Opis predmeta nabave —
tehnicke specifikacije / troSkovnik - tehnicke karakteristike.

2.3. Mjesto isporuke predmeta nabave
Lokacije Medicinskog fakulteta SveuciliSta u Zagrebu.

2.4. Rok isporuke predmeta nabave
Rok za izvr$enje predmeta nabave je odmah po potpisu ugovora.

2.5. Nacin nudenja predmeta nabave
Ponuda mora biti jedinstvena za cjelokupan predmet nabave. Obrazac ponude nalazi se u privitku i
sastavni je dio ove dokumentacije.

2.6. Vrsta ugovora o jednostavnoj nabavi
Narucitelj ¢e s odabranim ponuditeljem sklopiti ugovor o nabavi.

2.7. Dokazi o sposobnosti — ponuditelj dostavlja fotokopiju slijedec¢ih dokaza

- Isprava o upisu u poslovni, sudski (trgovacki), strukovni, obrtni ili drugi odgovarajudi
registar ili odgovarajucu potvrdu - ne starija od 3 mjeseca od dana objave na internetskim
stranicama narucitelja. Ovim dokazom ponuditelj dokazuje da ima registriranu djelatnost u
vezi s predmetom nabave i dokazuje postojanje navedene sposobnosti.

- Potvrda Porezne uprave o stanju duga ili istovrijedne isprave nadleznih tijela zemlje sjedista
gospodarskog subjekta - ne starija od 30 dana od dana objave na internetskim stranicama
narucitelja. Narucitelj ¢e iskljuciti ponuditelja iz postupka jednostavne nabave ako nije
ispunio obvezu pla¢anja dospjelih poreznih obveza i obveza za mirovinsko i zdravstveno
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osiguranje, osim ako je gospodarskom subjektu sukladno posebnim propisima odobrena
odgoda placanja navedenih obveza.

3. OBLIK, NACIN IZRADE | SADRZAJ PONUDE
Ponuda obavezno sadrzi ove dijelove i mora biti sloZzena ovim redom:

1. popunjen i ovjeren obrazac ponude

2. dokazi o sposobnosti - toc¢ka 2.7

3. popunjen i ovjeren obrazac izjava,

4. popunjen i ovjeren obrazac tehnicke specifikacije

5. sve ostalo Sto se trazi u ovoj dokumentacije bagatelne nabave,
Nisu dopustene alternativne ponude.

Ponuda se obavezno predaje u papirnatom obliku u izvorniku, na nacin da se sva prazna
mjesta u ponudbenoj dokumentaciji popune jasno tiskanim slovima i piSu neizbrisivom
tintom. Tekst koji se unosi u ponudbenu dokumentaciju moZze se ispravljati na nacin da su
ispravci vidljivi ( prekriZiti pogresan tekst) i dokazivi, s datumom i potvrdom ispravka
pravovaljanim potpisom i pe¢atom ovlastene osobe ponuditelja. Ponuda sa svim trazenim
prilozima, osim kataloga ili prospekata te certifikata, podnosi se na hrvatskom jeziku i
latinicnom pismu. Katalozi ili prospekti te certifikati mogu biti na engleskom jeziku. Ponudu
je potrebno uvezati u cjelinu na nacin da se onemoguci naknadno vadenje ili umetanje
listova ili dijelova ponude (uvezana jamstvenikom ucvrséenim na zadnjoj stranici ponude te
uvez ovjeren pecatom). Ponude se moraju oznaciti rednim brojem stranice kroz ukupni broj
stranica ponude ili ukupni broj stranica ponude kroz redni broj stranice. Ponuda treba imati
sadrzaj i brojevima (1., 2., itd.).

Ponuditelj mora priloge ponude u papirnatom obliku (koji ne mogu biti uvezani) obiljeZiti
nazivom, oznaciti ih kao priloge ponude i dostaviti ih s ponudom. Ponuda se dostavlja u
zatvorenoj omotnici s nazivom i adresom ponuditelja, nazivom i adresom Narucitelja,
naznakom predmeta nabave, naznakom evidencijskog broja nabave kojeg je Naruditelj
dodijelio nadmetanju i naznakom “ ne otvaraj” najkasnije do 20.09.2018. godine u Urudzbeni
zapisnik Medicinskog fakulteta Zagreb, Salata 3, do 12 sati. Nakon proteka roka za dostavu
ponuda, ponude se ne smiju mijenjati. U roku za dostavu ponuda, ponuditelj moze
dodatnom, pravovaljano potpisanom izjavom, koja se dostavlja na isti nacin kao i ponuda,
izmijeniti svoju ponudu, nadopuniti je ili od nje odustati i istodobno zahtijevati povrat svoje
neotvorene ponude.



4. CLJENA, ROK, NACIN | UVJETI PLACANJA

4.1 Cijena - Ponuditelj mora iskazati cijenu bez poreza na dodanu vrijednost i ukupnu cijenu
sa porezom na dodanu vrijednost za cjelokupni predmet nabave, izrazenu u kunama u
apsolutnom iznosu na najviSe dvije decimale, koja sadrzi sve zavisne troSkove i eventualni
popust. Porez mora biti iskazan posebno, iza cijene ponude. Cijena mora biti napisana
brojkama i slovima i izrazena u kunama. Ponudena cijena nece se mijenjati za vrijeme
vaZzenja ugovora.

4.2. Rok, nacin i uvjeti plaéanja

Sredstva osiguranja plaéanja iskljucena.

Plac¢anje se obavlja na temelju sklopljenog ugovora o nabavi s odabranim ponuditeljem i to u
roku od 30 dana od dana zaprimanja racuna.

5. JAMSTVA

Odabrani ponuditelj se obvezuje najkasnije u roku 10 (deset) dana od dana sklapanja
ugovora, dostaviti narucitelju jamstvo za uredno ispunjenje ugovora, kojim ¢e jamciti za
slu¢aj povrede ugovornih obveza u iznosu 10% vrijednosti ugovora, bez poreza na dodanu
vrijednost, u obliku bankarske garancije koja mora biti neopoziva, bezuvjetna, na prvi pisani
poziv i bez prava prigovora.

Jamstvo za uredno ispunjenje ugovora za slucaj povrede ugovornih obveza mora glasiti na
MEDICINSKI FAKULTET.

Jamstvo za uredno ispunjenje ugovora mora vaziti za cijelo razdoblja izvrSenja usluge te
narednih 30 (trideset) dana.

U slucaju produZenja roka trajanja ugovora, odabrani ponuditelj je na zahtjev naruditelja
duZan produtziti rok valjanosti bankarske garancije do okonéanja svih poslova po ugovoru.

Nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje ugovora nakon proteka 10 (deset) dana od
dana potpisa ugovora predstavlja razlog za trenutni raskid ugovora, stoga naruditelj moze
postupiti sukladno ¢lanku 307. stavak 7., tocka 4. ZJN 2016. Naruditelj je ovlasten iz jamstva
naplatiti sve Stete nastale neurednim izvrSavanjem ili neizvrSenjem ugovornih obveza.

Narucitelj je obvezan vratiti ponuditelju jamstvo za uredno ispunjenje ugovora u roku od 30
(trideset) dana od dana isteka vaZenja ugovora o javnoj nabavi, a presliku jamstva obvezan
je pohraniti.

Umjesto dostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora ponuditelj ima mogucénost dati
novéani polog u trazenom iznosu visine jamstva i to na poslovni racun narucitelja u
Privrednoj banci Zagreb, IBAN: HR8423400091110024619, SWIFT CODE: PBZGHR2X. Pod



svrhom plac¢anja potrebno je navesti da se radi o jamstvu za uredno ispunjenje ugovora i
navesti evidencijski broj nabave 124-2018. Polog mora biti evidentiran na racunu narucitelja
protekom 10 (desetog) dana od dana sklapanja ugovora.

Ponuditelj umjesto dostavljanja bankovne garancije ili novéanog pologa ima mogucnost,
prije zaklju¢enja ugovora o nabavi, predati Narucitelju potpisanu i ovjerenu bjanko
zaduZnicu. Bjanko zaduZnicu potrebno je dodatno ovijeriti kod javnog biljeznika kao ovrsnu
ispravu (ima ucinak pravomocnog rjeSenja o ovrsi) na iznos od 11.800,00kn (slovima:
jedanaesttisu¢aosamsto kuna) za uredno ispunjenje ugovora. Bjanko zaduZnica mora
sadrZavati podatke o iznosu trazbine i podatke o vjerovniku, mora biti dostavljena u jednom
primjerku. Navedenu zaduZnicu za dobro ispunjenje ugovora odabrani Ponuditelj duzan je
dostaviti u roku od 10 dana od dana potpisa ugovora. ZaduZnica za uredno ispunjenje
ugovora ¢e se naplatiti u slucaju povrede ugovornih obveza iz ugovora te treba kao prilog
zaduZnice biti dostavljena potvrda da je zaduZnica upisana u Hrvatski registar zaduznica. Ista
¢e se vratiti odabranom ponuditelju.



6. OBRAZAC PONUDE 124/2018

PREDIMET NABAVE : ...ttt ettt ettt e e et e e e e e e e e e e e et s e eaeeaesasasnsesensaaaaaaseeseenes
1. Narucitelj: Medicinski fakultet, Zagreb, Salata 3

2. Opci podaci o ponuditelju

Y=L 1] (TP PRRRPPPPP ,
(01 SO OO U U TP PO PRTPPRUPPPPRPPPI ,
L1 A =) T TP URRRR ,
Lo 0 1 1= 1 T ,

(@07 ={e)V o] g aF- ol o] o - NSO TP UPUPPPP ,

(ime, prezime i funkcija)

3. Cijena i ostali podaci ponude

3.1. Sukladno zahtjevu Narucitelja nudimo traZzenu USIUGU .......coovevecieeiineie e,

prema Tehnickoj specifikaciji, Medicinski fakultet Zagreb.

Cijena bez PDV-aizNnosi : ..cccccevececceeceenreeeveennn. kn,

Y L0171 0 1 T= FE PR )
PDV za iskazanu cijenu iznosi: ......cccecevvevenenne. kn,

LYo}V 1 T= R ,
Ukupna cijena s PDV-om je @ ...cccocveevececceeceenen, kn,

(017711 4 T= R )

Cijena je iskazana u apsolutnom iznosu te sadrzi sve zavisne troSkove i eventualni popust.

Valjanost ponude je 90 dana od roka za dostavu ponuda.



7. OBRAZACIZJAVA PONUDITELJA

7.1. Pladanje izvrSenog predmeta nabave izvrsiti ¢e se temeljem sklopljenog Ugovora o
jednostavnoj nabavi, na Ziro-racun broj: ,

kod poslovne banke , a sukladno sklopljenom Ugovoru.

(Ime i prezime,potpis i pecat odgovorne osobe Ponuditelja)

7.2. Izjavljujemo da nama kao gospodarskom subjektu, niti odgovornoj osobi gospodarskog
subjekta nije izreCena pravomocna presuda za djela navedena u ¢l. 251. Zakona o javnoj
nabavi.

(Ime i prezime, potpis i pecat odgovorne osobe Ponuditelja)

7.3. Preuzimamo obvezu, ukoliko nasa ponuda bude odabrana, izvrsiti predmet nabave

sukladno uvjetima propisanim u Opisu predmeta nabave u ovoj Dokumentaciji.

(Ime i prezime, potpis i pecat odgovorne osobe Ponuditelja)

U Zagrebu. ................... 2018.



8. SPECIFIKACIJA - tehnicke karakteristike
Opis projekta:

Promotivna kampanja za Centar za istrazivanje i promicanje najboljih zdravstvenih praksi u
sklopu kojeg je i poslijediplomski studij LMHS, na kojeg Zelimo upisati 2018./2019.
generaciju polaznika.

Ciljevi:

1) Prezentirati i pozicionirati LMHS prema ciljanim skupinama u fokusu kao centar
izvrsnosti i znanja

2) Upisati novu generaciju polaznika za studij (30 i vise)

3) Uspostaviti kontinuirani kontakt s postoje¢im i budu¢im aluminijima studija tijekom
njihovog poslovnog zivota

4) Ukljuciti privatne poslovne subjekte kroz poslovnu suradnju sa studijem kroz
sponzorstva i partnerstva

5) Razviti inovativne digitalne alate u¢enja

Ciljane skupine:

e Lijecnici
» Apsolventi MEF
» Postojeci zdravstveni resursi sa sklono$¢u prema upravljackoj poziciji
> Privatne poliklinike/zdravstveni turizam
> Bolnice
» Drugi

e Veledrogerije & Ljekarnicki lanci
» Ljekarnici
» Spsolventi farma., veterinarskog i biotehnoloskog fakulteta sa sklono$¢u u radu u
zdravstvenoj industriji na upravljackoj poziciji

e Farmaceutska industrija
» Sales repovi
» Product manageri
» Top manageri (*to mogu biti i top manageri ostalih kompanija u Hrvatskoj koji
bi htjeli promijeniti industriju u kojoj rade)
» Drugi

Klju¢ne poruke TBD:

Studij koji omogucuje polaznicima znanja nove generacije (znanja 2.0) jer jedini osigurava
konkurentnost u danasnjem svijetu koji je ve¢ spreman za 3.0.



Centar izvrsnosti omogucuje novoj generaciji 2018./2019. da postane prva 2.0 generacija —
generacija koja posjeduje znanja potrebna za sutra-

GLAVNI KORACI PROJEKTA

1. FAZA- Ugovaranje (narucivanje usluga)
» Temeljem narudzbenice od strane LMHS-a
» Zasvaki logicki dio* ili fazu* ovog dokumenta LMHS moze izdati
narudzbenicu. (Obzirom na iskustvo s narudzbenicama LMHS ¢e definirati §to
moze/treba biti na jednoj narudzbenici).

2. FAZA- Priprema projekta
v Alati za provedbu projekta*

e Baze:

i.  Usporedba postoje¢ih baza LMHS-a s Agentiusovom
ii. lzrada target liste potencijalnih studenata

e Materijali:

I.  Dizajn & redizajn potrebnih grafickih elemenata (redizajn vizualnog
identiteta LMHS-a, izrada template objava na drustvenim mrezama,

template newslettera)*

li. Izrada & dorada pocetnih tekstova za objavu na online kanalima*
iii. lzrada & dorada teaser prezentacijskih video materijala *

¢ Komunikacijska mreza

I.  Otvaranje nepostojecih drustvenih mreza/stranica LMHS-a i /ili
dodijeljivanje premisija postojecih
ii.  Uspostava helpdeska* (osnovne informacije zainteresiranim polaznicima)
iii.  Definiranje komunikacijske strategije prema ciljanim skupinama*

Troskovi ove faze

Rad na bazama podrazumijeva sate
administratora koji rade na izradi inicijalne
baze te prikupljaju i aZuriranju podataka o
kontaktima na target listi.

Procjenjeno vrijeme
30h * 250 kn
7.500 kn

Izrada materijala ovisi o koli¢ini i vrsti dizajna
(video, postovi, vizualni identitet...)

Temeljem raspoloZivih materijala
ca. 20.000 kn

Izrada komunikacijske strategije*

12.500 kn
-moZe ostati predmetom dogovora i naplate
na kraju




3. FAZA- Promocija & komunikacija
v Plan promocije & komunikacije

» Offline kanali
I.  Skup Centra za izvrsnost 8.6.2018.

1. Izrada reportaze sa skupa
Word of mouth
1. Nagradni kviz

2. Anketa i intervju s proslim polaznicima
Sponzorski & partnerski paketi (ne bi bio dio projekta, nego tema drukcijeg

poslovnog modela)

» Online kanali

Sadrzaj (content)
e Blog na web-u
e Objave na drustvenim mrezama
- Nagradni kviz
- Anketaiintervjui s proslim
polaznicima
Produkcija video sadrzaja

Kanali ( community)
o WevImhs.eu
- SEO/Adwords (SEO optimizacija je
mozda dio paketa koje provodi)
e Linkedin/Facebook, YouTube
- FB Ads, YT Ads (troSak oglasavanja
je dio posebne ponude/obracuna)
e |zradaislanje Newslettera
e Kontakt prema korisnicima kroz
utvrdene kanale i formate, terminski
raspored

» Ostali sadrzaji koje ¢emo osmisliti tijekom izrade plana

TroSkovi upravljanja kanalima

Content & community ( C&C)
managment

Izrada 1 prilagodba sadrzaja za
drustvene medije

Priprema pratecih vizuala
Upravljanje bazom
Upravljanje i slanje mailovima
Prilagodba izvornog sadrzaja
objave na drustvenim
mrezama

Upravljanje i odgovaranje na
komentare

Mjesecni troSak C&C

4 mj x7.500 kn+4 mj.x5.000kn=50.000kn

SEO, Adwords i ostali oglasi

Predmet dogovora oko budzeta

Izrada reportaze sa skupa

3.000 kn
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4. FAZA- Analiza rezultata

v KPI's

Kvalitativni

I Interest, NPS, Feedback, Poll answers, Questions, Comments

Kvantitativni

I Open & Click Rate, Reachability, Likes, Subscribers, Likes, Organic

Reach, Traffic from Youtube
ii. Zainteresirani / Upisani

Prijedlozi unapredenja kampanje

Dodatni/ bonus troskovi

Izrada komunikacijske strategije

12.500 kn
Ukoliko se postignu dogovoreni mjerljivi
ciljevi

Za upisanih 35 1 viSe korisnika

Bonus od 12.500 kn

SPECIFIKACIJA-Tehnicke karakteristike — troskovnik 124-2018

Redovito godisnje odrzavanje frizidera za pokojnike

Rb.

Opis usluge

Ukupno

2

3

1 Faza projekta

2 Faza projekta

3 Faza projekta

AIWIN| -

4 Faza projekta

Ukupno bez PDV-a:

Iznos PDV-a:

Ukupno sa PDV-om:
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